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Un Freight Quality Partnership ? 

Objectifs des FQPs:

“Développer une comprehension commune du transport de 
marchandises parmi les membres du FQP et promouvoir des 
solutions constructives pouvant réconcilier la nécessité des 

livraisons des biens et les services dans un souci de respect des 
exigences environnementales, sociales et de sécurité”. 
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Le fonctionnement d’un Freight Quality 
Partnership

� Les acteurs clés: 

� Collectivités locales 

� Chargeurs, transporteurs et leurs représentants 

� Commerçants, entreprises privées et leurs représentants 

� AOT

� Les FQPs sont financés :

� Soit par leurs membres adhérents 

� Soit par les collectivités locales 

� Soit par les autorités de transport (principalement le cas de 
Londres) 
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Le transport de marchandises a Londres

� En 2006, le transport de fret a Londres : 2.2m de tonnes de 
dioxyde de carbone (CO2) = 23% des émissions de transport sur le 
Grand Londres, ou 5.1% des émissions de Londres.

� Le transport de marchandises est responsable:

� 1990: 14.5%

� 1995: 10.2% 

� 1998: 11.7% 

� 2005: 11.6% 

Etc.  
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Géographie du South London FQP
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Aux origines du 

South London FQP

� Le South London FQP est le résultat de la combinais on 
suivante :

• Plan d’action du Groupe de Qualité de l’Air du Sud de Londres

• Les Boroughs voulant comprendre et travailler avec les 
operateurs de transport de fret. 

• Un sentiment partage que le fret est souvent mal considéré. 
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Les grands objectifs du 

South London FQP

� Faisabilite pour un centre de consolidation du fret 

� Code des bonnes pratiques pour les livraisons

� Amelioration du systeme de contravention 

� Livraisons nocturnes 

� Identification des ‘points noirs’ et amelioration 

� Communication 

� Etc.  
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Fonctionnement du South London FQP  

Financement

Leader Borough

Association 
transporteurs

+ partenaires

£

£
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Example d’experimentation

Legal Loading Initiative (1)

• Adoption d’un Code des Bonnes 
Pratiques pour les livraisons 

• Identification de six ‘points noirs’
pour les livraisons choisis a travers 
le sud de Londres.

• Revue des principaux problèmes 
de livraisons et études des 
contraventions émises. 

• Travail avec les acteurs locaux afin de développer des plans pour 
l’amélioration de l’infrastructure, des contrôle de police, etc. 
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Exemple d’experiementation

Legal Loading Initiative (2)
• Pour lieu étant reconnu comme 
rencontrant des soucis pour les 
livraisons:

• Analyse des mouvements de 
fret 

• Enquêtes de terrain 

• Concertation (entretiens et 
focus groups) 

• Proposition de 
recommandations 

• Mise en place des 
recommandations si validées
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Amélioration des méthodes de 
verbalisation

• Identification et analyse des lieux 
ou le nombre d’amendes liées au 
stationnement est le plus élevé.

• Mise en lumière des différences 
de méthode dans les critères de 
verbalisation.

• Prochaine étape après rapport, 
établir construire une coopération 
entre les 8 boroughs du sud de 
Londres et TfL pour améliorer 
(harmoniser?) les techniques de 
verbalisation. 
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Experimentation de

livraisons nocturnes (1) 

• 1ere étape: analyse des différentes réglementations locales vis-à-
vis des livraisons nocturnes. 

• 2eme étape: identifier (grâce a une technique de concertation) les 
entreprises susceptibles d’être intéressées pour recevoir des 
livraisons entre 23h et 5h30. 

• 3eme étape: mettre autour d’une table les collectivités locales et 
les entreprises intéressées.
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Experimentation de
livraisons nocturnes (2)

� Résultat:

- les commerçants indépendants ne sont pas très intéressés 

- les distributeurs ou franchises très souvent voient dans les 
livraisons nocturnes un moyen d’améliorer le travail des livreurs, 
et réduire la congestion, le tout avec un impact positif sur 
l’environnement. 

- Travail avec les autorités locales pour étudier si les restrictions 
actuelles sont encore pertinentes. 

� Recherche de coopération public/privé en respectant les 
méthodes d’actions suggérées par le Ministère des Transports et 
partenariat avec la Noise Abatement Society.
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Experimentation de
livraisons nocturnes (3)

� Résultat en chiffres (expérimentation conduite par Sainsbury’s et 
Croydon Council sur un magasin): 

� Temps de trajet des camions réduit de 60 minutes par tournée

� Economie de 2h par jour du temps de travail des livreurs (700h 
par an, soit une économie de 21,000� / an)

� Réduction de CO2 équivalente a 2t sur une année. 

� Temps moyen de livraison par magasin passé de 115.8 
minutes a 78.6 minutes. 

� Expérimentation primée aux John Connell Awards 2007 au 
Parlement britannique a Londres. 
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Etude de faisabilité pour un centre de 
consolidation du fret

• Réalisation d’un rapport sur la faisabilité d’un centre de consolidation 
pour le fret dans le sud du Grand Londres, les bénéfices potentiels, 
les couts et étude du marche. 

• Identification des barrières et des opportunités.

• Identification et communication autour des acteurs intéressés.
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www.southlondonfqp.com

Un site web
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Arnaud Lagrange 

Senior Consultant

Transport & Travel Research Ltd

Arnaud.lagrange@ttr-ltd.com

www.ttr-ltd.com

Thank you! 


